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Bozen, 30. Oktober 2024

Sehr geehrte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
unser Unternehmen hat beschlossen, im Laufe des Jahres 2024 ein Qualitats- und
Umweltmanagementsystem (ISO 9001 und ISO 14001) einzufihren.

Die Entscheidung, ein Managementsystem zu implementieren, steht im Einklang mit den Grundsétzen
und Werten der sozialen Solidaritat, die die Eureka-Genossenschaft inspirieren. Unsere
Genossenschaft verfolgt das allgemeine Interesse der Gemeinschaft, insbesondere durch die
Forderung der menschlichen Entwicklung und der sozialen Integration von Blrgern, sowohl von
Mitgliedern als auch von Nichtmitgliedern, mit besonderem Augenmerk auf sozial benachteiligte
Personen, indem sie unterschiedliche Aktivitaten durchfihrt.

Wir erinnern daran, dass sich Eureka an den Prinzipien orientiert, die dem weltweiten
Genossenschaftswesen zugrunde liegen: Gegenseitigkeit, Solidaritat, Demokratie, Engagement, ein
ausgewogenes Verhaltnis zwischen Verantwortung und Rollen, Gemeinschaftsgeist, Verbundenheit
mit dem Gebiet, ein ausgewogenes Verhaltnis zum Staat und zu den 6ffentlichen Institutionen.

Mit der Einfiihrung dieses Managementsystems mochte die Genossenschaft die Zufriedenheit ihrer
Kunden und Mitarbeiter férdern und ihre wirtschaftlichen Ziele unter Wahrung des Umweltschutzes
sowie der Schaffung sicherer Arbeitsbedingungen erreichen.

Wir mochten alle Unternehmensaktivitdten und die Organisation der Genossenschaft verbessern,
die gesetzten Ziele fir jede Unternehmensaktivitat erreichen und die Ausbildung unserer
Mitarbeiter férdern.

Wir wollen in voller Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften handeln und die Umwelt
schitzen, insbesondere durch die Vermeidung von Umweltverschmutzung und die Senkung des
Energieverbrauchs.

Die Einfihrung des Umweltmanagementsystems zielt darauf ab, die Umweltauswirkungen der
Aktivitaten der Genossenschaft zu minimieren.

Zu diesem Zweck hat das Unternehmen eine Analyse seiner Umweltauswirkungen durchgefihrt und
MaRnahmen ergriffen, um die Quellen der Umweltverschmutzung zu reduzieren.

Um dies zu erreichen, bitten wir Sie, die lhnen mitgeteilten Regeln und Verfahren einzuhalten,
insbesondere indem Sie zur ordnungsgemalSen Erbringung unserer Dienstleistungen beitragen,
qualitativ hochwertige Dienstleistungen erbringen, um die Anforderungen der Kunden zu erfillen,
Abfalle ordnungsgemal verwalten, Umweltverschmutzung minimieren sowie Kraftstoff- und
Energieverbrauch einsparen.

Das neue System wird persénlich von mir verwaltet, und Sie kdbnnen sich bei Bedarf gerne an mich
wenden.

Vielen Dank fir lhre Zusammenarbeit und Aufmerksamkeit,
mit freundlichen GrifSen,

Ales erloffa
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